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Allgemeine Geschäftsbedingungen öffentliches Seminar Biostructuranalyse 

• Die Durchführung erfolgt ausschliesslich durch lizenzierte Trainer Biostructuranalyse. Sollte 
nichts anderes kommuniziert werden, wird das Training durch Hans Kellerhals, Impact Coa-
ching GmbH, 3065 Bolligen moderiert. 
 

• Der Workshop wird in Deutsch (Mundart) abgehalten. Andere Sprachen sind nach Rückspra-
che mit der Impact Coaching GmbH an speziellen Kursdaten möglich. 
 

• Die Workshops werden mit den Original-Unterlagen der Lizenzgeberin durchgeführt. Diese 
Original-Unterlagen (Bücher) sind nach dem Workshop Eigentum der Teilnehmenden. 
 

• Den Teilnehmenden entstehen keine zusätzlichen Kosten. Mit dem Kursgeld sind die finanzi-
ellen Verpflichtungen nebst dem Workshop und dem Seminarraum auch für das Original-
Analysematerial, das Moderations- und Notizmaterial sowie die Pausenverpflegung und das 
Mittagessen abgegolten. 
 

• Sollten Teilnehmende aus nachvollziehbaren Gründen, den gebuchten Termin nicht einhalten 
können, kann die Teilnahme nach Absprache mit der Impact Coaching GmbH auf ein anderes 
Datum geplant werden, das für eine Workshop-Durchführung vorgesehen ist. 
 

• Sollte die Impact Coaching GmbH den Workshop z.B. mangels genügend Teilnehmenden 
nicht durchführen können, entscheiden die angemeldeten Personen, ob sie das Kursgeld zu-
rückerstattet bekommen oder den Kurs an einem andern Datum, das für diesen Workshop 
vorgesehen ist, absolvieren wollen. Sollten Sie sich für eine Rückerstattung entscheiden, er-
folgt die Zahlung unmittelbar nach dem Entscheid. 
 

• Mit der online Buchung ist das Kursgeld verbindlich geschuldet und bis 30 Tage vor dem ge-
buchten Datum zur Zahlung fällig. Gleichzeitig sind die hier aufgeführten „Allgemeinen Ge-
schäftsbedingungen“ akzeptiert. 
 

• Mit der fristgerechten Zahlung entsteht der Anspruch an der Teilnahme am gebuchten Work-
shop. 
 

• Für die Impact Coaching GmbH ist es das Wichtigste, zufriedene, begeisterte Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer zu ihrem Kundenstamm zählen zu dürfen, sollten sich aber gerichtliche 
Auseinandersetzungen im Zusammenhang mit dem öffentlichen Seminar nicht vermeiden las-
sen, wird  B E R N als Gerichtsstand vereinbart. 

Bolligen, November 2012  Impact Coaching GmbH 
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